Vseobecné obchodni podminky spolecnosti LAVANDE agency s.r.o.

(znéni platné od 1. 4. 2019)

Tyto vSeobecné obchodni podminky vypracovala spole¢nost LAVANDE agency s.r.o., ktera je
specifikovana nasledujicimi udaji:

- firma: LAVANDE agency s.r.o.

-G 48951811

- DIC: CZ48951811

- sidlo: U Hristé 267, Vestec u Prahy, 252 50

- zapis v obchodnim rejstfiku:  Méstsky soud v Praze, oddil C vloZka €. 29960
Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale téz jen ,,VOP*) se skladaji z nasledujicich péti ¢asti:
A. Definice a vyklad pojm;

Podminky pouZivani Internetovych stranek;

B
C. Zasady ochrany osobnich udaja;
D. Podminky najmu;

E

Spolecna a zavérecna ustanoveni.

A. Definice
A.l
Definice a vyklad pojmu
1.1. Neni-li v téchto VOP vyslovné stanoveno jinak, budou mit nasledujici terminy a zkratky pfi

vykladu a aplikaci téchto VOP nasledujici vyznam:
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»E-shop”

»Internetové stranky”

»Kancelar”

,Kauce”

,LAVANDE*

»Najemné“

»Najemni smlouva“

,Naklady“

»Naklady dodani“

»Naklady placeni“

»Naklady vraceni”

»Obcansky zakonik”

»Objednavka”
,»Osobni udaje“

,Podminky najmu“

7 s

»Podminky pouzivani“

znamend internetovy obchod umistény na internetové strance
www.lavande-pronajem.cz;

znamena nasledujici internetové stranky spole¢nosti LAVANDE:

- www.lavande.cz a

- www.lavande-pronajem.cz;

znamend kanceldf spolecnosti LAVANDE umisténou na adrese
Zéabéhlicka 3156/65, Praha 10 — Zabéhlice, 106 00;

znamena jistinu za pfipadné Skody ve smyslu ¢lanku D.VII. téchto
VOP;

znamend obchodni spole¢nost LAVANDE agency s.r.o., IC: 48951811,
DIC: CZ48951811, se sidlem U HFisté 267, Vestec u Prahy, 252 50,
zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem
v Praze, oddil C vlozka ¢. 29960;

znamend Uplatu za samotny najem Predmétu ndjmu ve smyslu
¢lanku D.V. téchto VOP;

znamend smlouvu o podnikatelském najmu véci movitych ve smyslu
ustanoveni § 2316 a nasledujici Obcanského zakoniku, kterd je
uzaviena mezi Zakaznikem a spolecnosti LAVANDE zplsobem b
téchto VOP uvedenym, nebo ve které je na tyto VOP odkazovano;

znamenaji Naklady dodani, Naklady placeni a Naklady vraceni;
znamend naklady spojené s balenim a dodanim Predmétu najmu,
véetné nakladll na prepravu a sloZeni ¢i vyloZeni Pfedmétu nadjmu ve
smyslu ¢lanku D.VI. téchto VOP;

naklady spojené s placenim Najemného, Naklad( dodani a Naklad
vraceni ve smyslu ¢lanku D.VI. téchto VOP, pokud tyto udaje
nestanovi banka Zakaznika ve svych podminkach;

znamend naklady spojené s balenim a vracenim Predmétu najmu,
véetné nakladl na prepravu a sloZeni ¢i vyloZzeni Pfedmétu ndjmu ve

smyslu ¢lanku D.VI. téchto VOP;

znamend zdkon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpis(;

znamena objednavku Zakaznika ve smyslu ¢lanku D.VIII. téchto VOP;
znamena osobni Udaje uvedené v ¢lanku C.111. téchto VOP;

znamena ustanoveni téchto VOP obsazena v c¢asti D téchto VOP,
kterd je nazvana ,,Podminky najmu®;

znamend ustanoveni téchto VOP obsazend v casti B téchto VOP,
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1.2.

»Potvrzeni objednavky”

,Predmét ndjmu”

»Registrace”

»Spory*“

»Spotiebitel”

»,Strany”

»VOP“

,Zakaznik“

kterd je nazvana ,,Podminky pouzivani Internetovych stranek”;

znamena potvrzeni Objedndvky Zakaznika ze strany spolecnosti
LAVANDE postupem uvedenym v ¢lanku D.IX. téchto VOP;

znamena konkrétni zbozi nabizené v E-shopu k prondjmu, uvedené
v Objedndvce a v Potvrzeni objednavky;

znamend vyplnéni registracnich Udaji Zakaznika pro potreby
pristupu do E-shopu ve smyslu ¢lanku D.II. téchto VOP;

znamend veskeré pripadné spory, které by se mohly tykat téchto
VOP a Najemni smlouvy na jejich zakladé uzavienych, jejich
platnosti, ucinnosti, jejich poruseni, ukonceni ¢i vykladu a prav a
povinnosti Stran znich wvyplyvajicich, jakoz i veSkerych vztahu
bezprostfedné souvisejicich;

znamena spotrebitele ve smyslu zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisy;

znamena spole¢né oznaceni spolecnosti LAVANDE a Zakaznika;

znamena tyto VSeobecné obchodni podminky spole¢nosti LAVANDE,
jejichZ nedilnou soucasti jsou jejich nasledujici ¢asti:

A. Definice a vyklad pojm(;

Podminky pouZivani Internetovych stranek;

B
C. Zasady ochrany osobnich udajq;
D. Podminky najmu;

E

Spolecna a zdvérecnd ustanoveni;

znamend bankovni uclet spolecnosti LAVANDE ¢ 19-
9122590257/0100, vedeny u Komeréni banka, a.s., IBAN:
CZ4801000000199122590257, BIC (SWIFT): KOMBCZPPXXX, nebo
jakykoliv jiny bankovni ucet spolecnosti LAVANDE, o némi
spole¢nost LAVANDE vyrozumi Zakaznika (napf. v Potvrzeni
objednavky, Najemni smlouvé, dariovém dokladu / fakture ¢i ve
zvlastnim pisemném ozndmeni); zména Uctu je v0&i Zakaznikovi
ucinna od okamziku doruceni vyrozuméni o jeho zméné;

znamend uZivatele Internetovych stranek a v pripadé uzavreni
Najemni smlouvy subjekt, ktery v ni vystupuje jako ndjemce.

Nadpisy pouZité u jednotlivych ustanoveni téchto VOP maji pouze orientacni charakter.

Podminky pouzivani Internetovych stranek
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1.1.
1.2.

2.1.

2.2,

2.3.

2.4,

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

B.l.

Souhlas s Podminkami pouzivani

Pristup Zdkaznika na Internetové stranky a jejich pouzivani se fidi Podminkami pouzivani.

Vstupem na Internetové stranky, jejich prohlizenim nebo pouzivanim Zdkaznik potvrzuje, ze
si precetl, pochopil a bez vyhrad pfijal Podminky pouZzivani.

B.II.

Autorska prava a dusevni vlastnictvi

Programové vybaveni a dalsi soucdsti tvofici webové rozhrani Internetovych stranek jsou
chranény autorskym pravem. Zakaznik se zavazuje, Zze nebude vykondvat Zzadnou ¢innost,
ktera by mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné
uzit programové vybaveni nebo dalsi soucasti tvorici webové rozhrani Internetovych stranek.

Obsah Internetovych stranek, zejména pak texty, znacky, loga, diagramy, fotografie, videa,
zvuky, hudba, Uprava, design, know-how, technologie, produkty a vyrobni a organizacni
procesy jsou majetkem spolecnosti LAVANDE, nebo jsou pouZity se svolenim vlastnikd, a jsou
odpovidajicim zplsobem chranény autorskym pravem, ochrannymi zndmkami, patenty a
vsemi ostatnimi pravnimi prostfedky ochrany dusevniho a primyslového vlastnictvi.

S vyjimkou pripadd uvedenych v ¢lanku B.III. téchto VOP, nic z obsahu nasich stranek nelze
vykladat jako udéleni licence nebo prava pouZit jakykoli obsah Internetovych stranek.

Zakaznik neni opravnén pfi vyuzivani Internetovych stranek pouzivat mechanismy,
programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz
Internetovych stranek. Internetové stranky spolecnosti LAVANDE je mozné uZivat jen v
rozsahu, ktery neni na Ukor prav ostatnich uZivateld a ktery je v souladu s jeho uréenim.

B.1I1.

Pouzivani Internetovych stranek

Obsah Internetovych stranek je mozné stahnout, zobrazit nebo vytisknout vyhradné pro
osobni nekomercni pouziti, a to s tim, Ze veskera oznaceni a upozornéni na autorskd nebo
jind vlastnicka prava budou zachovana a reprodukovana ve vSech informacnich nebo jinych
stahnutych materialech.

Jakékoliv jiné pouziti, v€etné rozmnoZovani, Upravy, distribuce, pfenosu nebo vysilani obsahu
Internetovych stranek, zcela nebo z¢asti a jakymkoli zplsobem, je pfisné zakdzano, s
vyjimkou pfipadu, kdy spolecnost LAVANDE k tomu pfedem poskytla pisemny souhlas.

Spolecnost LAVANDE netvrdi a nezarucuje, Ze pouZziti jakéhokoli obsahu pochazejiciho z
Internetovych stranek nemuze porusit ¢i neporusi prava tretich stran.

Spolecnost LAVANDE nenese odpovédnost za chyby vzniklé v dlsledku zasahu tretich osob
do Internetovych stranek v rozporu s jejich uréenim.
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4.1.

4.2.

4.3.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

B.IV.

Pouzivani Internetovych stranek

Veskeré osobni identifikaéni udaje a informace, které zdkaznici pres internet zadaji na
Internetové stranky, jsou chrdnény a zpracovavany v souladu se Zdsadami ochrany osobnich
udajt spolec¢nosti LAVANDE. Spolecnost LAVANDE Zakaznikovi doporuduje, aby si pred
poskytnutim osobnich identifikacnich udajli a informaci pozorné precetl Zasady ochrany
osobnich udajl (viz ¢ast C téchto VOP).

Jakékoli jiné informace nebo material, véetné jakychkoli dat, dotaz(, pfipominek, navrhi,
napad, grafll atd., které jsou spolecnosti LAVANDE sdéleny prostfednictvim internetu,
elektronickou postou nebo jinak, nejsou a nebudou povazovany za divérné ani za vyluéné
vlastnictvi osob, které tyto informace sdéluji. Cokoli Zakaznik umisti na Internetové stranky
LAVANDE nebo zasle, se stava majetkem spole¢nosti LAVANDE a mize byt volné pouzito k
jakémukoli ucelu, zejména pak k rozmnoZovani, rozsifovani, pfenosu, vysilani a umisténi na
internet. Spolecnost LAVANDE ma zejména pravo volné pouZzivat jakékoli ndpady, koncepty,
know-how nebo techniky, které byly obsazeny v jakémkoliv takovém sdéleni, které bylo
zasldno na Internetové stranky. Tyto informace a materidly mohou byt pouZity za jakymkoliv
ucelem, vcetné, ne vSak vyluéné pro potieby vyvoje, vyroby, reklamnich a marketingovych
produktl, které vyuZivaji takové informace. Za takové pouziti nenalezi Zadna odména
osobam, které informace poskytly, ani nikomu jinému.

Zaslanim informaci Zakaznik prohlasuje a zarucuje, Ze je vlastnikem poskytnutého
materialu/obsahu, Ze tento material/obsah neni nactiutrhaény a Ze jeho pouzitim spole¢nost
LAVANDE nebude porusovat prava zadnych tretich stran. Spolecnost LAVANDE neni povinna
poskytnuté informace poutzit.

B.V.

Vylouceni zaruky

Aniz by tim byl dot¢en ¢lanek B.VI. téchto VOP, veskeré informace a materialy dostupné na
Internetovych strankdch jsou poskytovany tak, jak jsou k dispozici a bez jakékoli vyslovné
nebo implicitni zaruky jakéhokoli charakteru.

Spolecnost LAVANDE neodpovida za to, Ze obsah Internetovych stranek bude odpovidat
ocekavanim Zakaznikd, Ze stranky budou k dispozici nepretrzité, véas, bezpecné a informace
budou spravné.

Nékteré pravni fady nemusi néktera z téchto omezeni dovolovat a je mozné, Ze néktera ze
shora uvedenych omezeni se na Zakaznika nebudou vztahovat.

Rady ani informace, poskytnuté Ustné nebo pisemné, ziskané od spolecnosti LAVANDE nebo
pfi vyuzivani sluZeb, které jsou k dispozici na Internetovych strankdch, nezakladaji poskytnuti
jakychkoli zaruk, které by se jich tykaly a které nejsou vyslovné poskytnuty v Podminkach
pouZivani.
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

8.1.

B.VI.

Omezeni odpovédnosti

Zakaznik na Internetové stranky vstupuje, pouziva je a prohlizi si je na vlastni riziko a
nebezpedi.

Zakaznik si je védom a souhlasi s tim, Ze v rdmci zdkonnych moznosti spoleénost LAVANDE,
ani zadny jiny subjekt, ktery se podilel na vytvoreni, vyrobé nebo provozu Internetovych
stranek, nenese zadnou odpovédnost za pfimé, neprimé ¢i dalsi skody, poskozeni dobré
povésti, vzniklé naklady, ztraty, sniZzeni obratu nebo zisku nebo vznik odpovédnosti
jakéhokoliv druhu (a to i v pfipadé, Ze spolecnost LAVANDE o vzniku takové skody védéla
nebo mohla védét), které by mohly uZivateli vzniknout v disledku pfistupu nebo pouZzivani
Internetovych stranek nebo jejich obsahu nebo naopak nemoZnosti pouzit Internetovych
stranek nebo jejich obsah.

Veskeré materialy, které Zakaznik stdhne nebo jinak ziska b&€hem pouzivani Internetovych
stranek, ziskava na vlastni riziko a nebezpedi. Spole¢nost LAVANDE nepfijima odpovédnost za
Zadné poskozeni nebo zavirovani pocitacového vybaveni Zakaznik( ani za jiné skody na
majetku zplsobené vstupem na Internetové stranky, jejich pouzitim nebo stahovanim
jakéhokoliv materidlu z Internetovych stranek. Stejné neprebird Zzadnou odpovédnost za
jakékoli nezakonné vniknuti nebo zasah do informacnich systéma.

Spolecnost LAVANDE si vyhrazuje pravo prerusit nebo zrusit nékterou nebo vsechny funkce
Internetovych stranek. Spole¢nost LAVANDE nepfijima odpovédnost za jakékoli pferuseni
nebo zastaveni nékterych nebo viech funkci Internetovych stranek, zplisobenych konanim
nebo opomenutim spole¢nosti LAVANDE nebo tretich osob.

B.VII.

Zména informaci

Internetové stranky mohou obsahovat nepresnosti nebo chyby. Spole¢nost LAVANDE si
vyhrazuje pravo provadét zmény, opravy a/nebo vylepseni obsahu kdykoli a bez pfedchoziho
upozornéni, ale neni k provedeni takovych Uprav nijak povinna.

B.VIII.

Zména informaci

Internetové stranky mohou obsahovat informace o produktech a sluzbach spole¢nosti
LAVANDE na celém svété, pficemz ne vSechny produkty a sluzby jsou dostupné na vsech
trzich. Odkaz na produkt nebo sluzbu spolec¢nosti LAVANDE na Internetovych strankach
nemusi znamenat, Ze takovy vyrobek nebo sluzba je nebo bude k dispozici ve vasi lokalité.

B.IX.
Odkazy

Stranka 6z 24



9.1.

9.2.

10.1.

C.

1.1.

1.2.

2.1

JakoZto sluzbu Zakaznik(im mohou Internetové stranky obsahovat hypertextové odkazy na
jiné stranky, které nejsou provozovany nebo kontrolovany spolec¢nosti LAVANDE. Spole¢nost
LAVANDE nenese odpovédnost za obsah, zdkonnost, presnost nebo funkce takovych stranek.

Vytvareni hypertextovych odkazl na Internetovych strankach je bez predchoziho pisemného
souhlasu spole¢nosti LAVANDE zakdazdno.

B.X.

Spolecna ustanoveni Podminek pouZivani

Tyto Podminky pouZzivani pfedstavuji Uplnou dohodu tykajici se pfistupu a uZivani
Internetovych stranek a jejich obsahu uzavienou mezi spole¢nosti LAVANDE a Zakaznikem.
Jakékoli jiné podminky nebo pravidla vydané spolecnosti LAVANDE, které upravuji vztahy
mezi spolecnosti LAVANDE a Zakaznikem, tykajici se jakékoli sluZzby nebo ndjmu ¢i ndkupu
vyrobkd, doplfiuji tyto Podminky pouZivani; v pfipadé rozporu mezi nimi a jinymi pravidly
nebo podminkami maji jind podminky a pravidla pfednost pred témito Podminkami
pouZivani.

Ochrana osobnich udaju

C.l.

Rozsah ochrany osobnich udaju

Ustanoveni o ochrané osobnich Gdajd se vztahuji pouze na Zakaznika, ktery je fyzickou
osobou, a v pfiméreném rozsahu téz na spolupracovniky-fyzické osoby a zaméstnance
Zakaznika, ktery je osobou pravnickou.

V pfiméreném rozsahu se ustanoveni o ochrané osobnich udaji vztahuji téZ na
spolupracovniky-fyzické osoby a zaméstnance Zakaznika, ktery je osobou pravnickou.

C.IL.

Pravni uprava ochrany osobnich udaju

Ochrana osobnich udajl je poskytovana:

a) narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajli a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajl) a

b) zadkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja.

C.III.

Osobni udaje
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3.1.

3.2.

3.3.

4.1.
4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

5.1.

Zakaznik bere Registraci na védomi, Zze budou zpracovdvany tyto jeho osobni Udaje:
a) jméno a prijmeni;

b) datum narozeni;

c) adresa bydlisté;

d) e-mailova adresa;

e) telefonni cislo.

Zakaznik bere na védomi, Ze je povinen Osobni Udaje uvadét spravné a pravdivé a Ze je
povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat spoleénost LAVANDE o zméné ve svych
Osobnich udajich.

Zakaznik potvrzuje Registraci a nasledné odeslanim Objednavky, Ze Osobni Udaje poskytl
dobrovolné.

C.IV.

Osoby zpracovavajici Osobni tidaje a pfedavani Osobnich tdaji

Jako sprévce Osobnich Gdajd vystupuje spoleénost LAVANDE.

Zpracovani Osobnich udaja je provadéno spolecnosti LAVANDE, Osobni Udaje vSak pro
spole¢nost LAVANDE mohou zpracovavat i tito zpracovatelé:

a) poskytovatel softwaru Microsoft;

b) poskytovatelé udriby informacniho systému;

c) pripadné dalsi poskytovatelé zpracovatelskych softward, sluzeb a aplikaci, které vsak v

soucasné dobé spolecnost LAVANDE nevyuziva.
Ptijemci Osobnich idaji mohou byt:
a) organy verejné moci (napf. soudy, organy vefejné spravy);
b) dcetni spolecnosti LAVANDE;
c) danovy poradce spolecnosti LAVANDE;
d) pravni poradce spolec¢nosti LAVANDE;

e) dalsi pfijemci dle potfeb a pokynt Zdkaznika.

Kromé osob dopravujicich Pfedmét ndjmu nebudou Osobni Udaje spole¢nosti LAVANDE bez

predchoziho souhlasu Zakaznika predavany zadnym dalSim tfetim osobam.

Osobni Udaje nebudou pfedavany mimo uzemi Evropské unie.

C.V.

Pravni zaklad pro zpracovani Osobnich tdaja a ucel jejich zpracovani

Pravni zaklad pro zpracovani Osobnich Udajl predstavuje:

a) Najemni smlouva.
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5.2.

6.1.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

Osobnich udaje jsou zpracovavany pro ucely:

a) realizace prav a povinnosti z Najemni smlouvy.

C.Vl.

Zpusob zpracovani Osobnich udaja

Osobni Udaje budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zplisobem a v
tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

C.VIL.

Doba zpracovani Osobnich udaju

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu platnosti Ndjemni smlouvy a po dobu nezbytné
nutnou pro plnéni pravnich povinnosti spole¢nosti LAVANDE a pro uplatfiovani jejich prav
vyplyvajicich z Najemni smlouvy, jakoZ i pro obranu spole¢nosti LAVANDE po pfimérené
dlouhou dobu po ukonceni Najemni smlouvy.

V ptipadé, Ze ze strany Zakaznika dojde k vraceni Predmétu ndjmu, pak budou Osobni Udaje
zpracovavany maximalné po dobu péti let od vraceni Pfedmétu najmu.

Nasledné bude s Osobnimi Udaji naloZeno dle platné pravni Upravy.

C.VIIL.

Zakaznikova prava

Zakaznikovi nalezi prava upravena v tomto ¢lanku.

Zakaznik ma pravo na pristup k osobnim Gdajim. Pravo na pfistup k osobnim tdajim
znamena, ze Zakaznik ma pravo od spolecnosti LAVANDE ziskat informace o tom, zda
zpracovava jeho osobni Udaje, a pokud ano, o jaké Gdaje se jednd a jakym zpUsobem jsou
zpracovavany. Pozada-li Zakaznik o informaci o zpracovani svych osobnich udaj, je mu
spole¢nost LAVANDE povinna tuto informaci pfedat. Spolecnost LAVANDE ma pravo za
poskytnuti informace podle predchozi véty poZzadovat pfimérenou Uhradu neprevysujici
naklady nezbytné na poskytnuti informace. Zakaznik ma také prévo, aby spole¢nost LAVANDE
bez zbytecného odkladu opravila na jeho Zadost nepresné osobni Udaje, které se ho tykaji.
Neuplné osobni udaje ma Zakaznik pravo kdykoli doplnit.

Pravo na vymaz osobnich udajli predstavuje jinymi slovy vyjadienou povinnost spoleénosti
LAVANDE zlikvidovat osobni Udaje, které o Zakaznikovi zpracovava, pokud jsou splnény
podminky stanovené pravnimi predpisy a Zakaznik o to pozada. Po dobu trvani Najemni
smlouvy nema Zakaznik prdvo pozadovat vymaz osobnich Udaja potiebnych pro realizaci prav
a povinnosti z Najemni smlouvy.

Zakaznik ma pravo, aby spolec¢nost LAVANDE v urcitych pripadech omezila zpracovani jeho
osobnich udajl. Proti zpracovani, které je zaloZzeno na opravnénych zadjmech spolec¢nosti
LAVANDE, treti strany nebo je nezbytné pro splnéni ukolu provadéného ve verejném zajmu
nebo pfi vykonu verejné moci, ma Zakaznik pravo kdykoli vznést namitku.
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

10.1.

10.2.

Pravo na prenositelnost osobnich Gdaji dava Zakaznikovi mozZnost ziskat osobni Udaje, které
spolecnosti LAVANDE poskytl, v béZném a strojové Citelném formatu. Tyto Udaje mize
nasledné predat jinému spravci, nebo pokud je to technicky mozné, zadat, aby si je spravci
predali mezi sebou.

Pravo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Udaja se neuplatni, jelikoZ osobni
Udaje Zakaznika jsou zpracovavany z davodu plnéni Najemni smlouvy, tedy smlouvy uzaviené
se Zakaznikem, a nikoli na zdkladé souhlasu Zakaznika se zpracovanim.

V pripadé, Ze bude Zakaznik jakkoli nespokojen se zpracovanim svych osobnich udaja
provadéné spole¢nosti LAVANDE, m(iZze podat stiznost pfimo jemu, nebo se obratit na Urad
pro ochranu osobnich udaju.

Vice informaci o pravech Zakaznika je k dispozici na internetovych strankach Ufadu pro
ochranu osobnich udajd (https://www.uoou.cz/6-prava-subjektu-udaj/d-27276).

C.IX.

Soubhlas se zpracovanim Osobnich tdaji pro marketingové ucely

Zakaznik ma mozZnost v Objednavce vyznacit svlj souhlas se zpracovanim svych Osobnich
udaja pro marketingové ucely, tzn. Ze ma zdjem o zasilani informaci souvisejicich se zbozim a
sluzbami spolecnosti LAVANDE, jakoZ i informaci o ¢innostech spole¢nosti LAVANDE ¢i o
akcich poradanych spole¢nosti LAVANDE na elektronickou adresu Zakaznika (napf. v podobé
newsletteru spolec¢nosti LAVANDE).

Pokud tak ucini, pak souhlasi se zpracovanim svych Osobnich Gdajl pro uvedeny ucel, jakoZ i
se zasilanim uvedenych informaci.

Je-li Zakaznik osobou mladsi 15 let, pak se pro potteby udéleni souhlasu se zpracovanim
Osobnich udajli vyzaduje souhlas jeho zdkonného zastupce.

Osobni Udaje, k jejichZ zpracovani dal Zakaznik souhlas zplisobem uvedenym v tomto ¢lanku,
Ize zpracovavat maximalné po dobu péti let od udéleni souhlasu Zakaznika.

SvUj souhlas muize Zakaznik kdykoliv odvolat, pficemz odvolani souhlasu mize byt provedeno
bud'v pisemné podobé nebo e-mailem a musi byt odeslano na adresu Kancelare ¢i na e-
mailovou adresu spolec¢nosti LAVANDE.

| na zpracovani Osobnich Gdajd na zakladé souhlasu Zdkaznika se pfimérené aplikuji
ustanoveni ¢lanka C.1. az C.VIII. téchto VOP.

C.X.

Soubhlas s uZitim audiovizualnich zaznamu a fotografii

Tento clanek plati, pokud Zakaznik udéli souhlas se zpracovanim a uzitim audiovizudlnich
zaznamu a fotografii osoby Zakaznika.

Pokud tak ucini, pak souhlasi se zpracovanim a uzitim audiovizualnich zaznamu a fotografii
osoby Zakaznika pro potfeby dokumentovani ¢innosti spole¢nosti LAVANDE a informovani o
¢innosti spolecnosti LAVANDE na Internetovych strankach; zakaznik vyslovné souhlasi s jejich
zverejnénim na Internetovych strankach.
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10.3. Je-li Zakaznik osobou mladsi 15 let, pak se pro potreby udéleni souhlasu se zpracovani a
uzitim audiovizualnich zaznamu a fotografii osoby Zakaznika vyZzaduje souhlas jeho
zakonného zastupce.

10.4. Audiovizudlni zaznamy a fotografie osoby Zakaznika, k jejichZ uZiti a zpracovani dal Zakaznik
souhlas zplsobem uvedenym v tomto ¢lanku, Ize uZivat a zpracovavat maximalné po dobu
péti let od udéleni souhlasu Zakaznika.

10.5. Sv(j souhlas mizZe Zakaznik kdykoliv odvolat, pficemz odvolani souhlasu mUzZe byt provedeno
bud'v pisemné podobé nebo e-mailem a musi byt odeslano na adresu Kancelare ¢i na e-
mailovou adresu spole¢nosti LAVANDE.

10.6. | na uZiti a zpracovani audiovizualnich zaznam a fotografii osoby Zakaznika na zakladé
souhlasu Zakaznika se primérené aplikuji ustanoveni ¢lankl C.I. az C.VIII. téchto VOP.

D. Podminky ndajmu

D.l.

Uvodni ustanoveni

1.1. Pronajimatelem se pro potifeby Podminek najmu rozumi spolecnost LAVANDE.

1.2. Spolecnost LAVANDE provozuje internetovy objednavkovy formulafr, ktery je umistén v E-
shopu a je v ném oznacen jako ,kosik” a jehoZ prostfednictvim Zakaznik zadava a odesila
svou Objedndavku.

1.3. Spolecnost LAVANDE je obchodni spolecnosti, pficemz mezi obory ¢innosti jejiho predmétu
podnikani spada i prondjem a puajcovani véci movitych.

1.4. Spolecnost LAVANDE je platcem dané z pfidané hodnoty.

1.5. Spolecnost LAVANDE vystupuje ve smlouvach Fidicich se Podminkami najmu v pozici
pronajimatele.

1.6. Zakaznikem ve smyslu téchto Podminek najmu a VOP se rozumi jakykoliv Zakaznik, tedy
jakakoliv fyzicka ¢i pravnicka osoba, ktefi vstupuji do vztahu se spolec¢nosti LAVANDE
prostiednictvim E-shopu, a to v pozici ndjemce. Do vztahu se spole¢nosti LAVANDE coby
pronajimatelem vstupuje Zakaznik Registraci.

1.7. Tyto Podminky najmu a VOP upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 Obcanského zakoniku
vztahy a vymezuji vzajemna prdva a povinnosti mezi spolecnosti LAVANDE a Zakaznikem,
které vznikaji na zakladé Ndjemni smlouvy.

D.Il.
Registrace
2.1. PFi Registraci musi byt vSechny zadané povinné registracni idaje spravné a uplné.
2.2. Zakaznik se zavazuje informovat bezodkladné spolec¢nost LAVANDE o zméné adresy nebo

jinych zménach prostrednictvim aktualizace svych Osobnich udajd v E-shopu.
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2.3.

2.4.

3.1

3.2.

3.3.

4.1.
4.2.

4.3.
4.4.

Pred Registraci se Zakaznik musi sezndmit s VOP, a to vCetné vSech jejich ¢asti, kterymi jsou:
A. Definice a vyklad pojm(;

B. Podminky pouzivani Internetovych stranek;

C. Zasady ochrany osobnich udaju;

D. Podminky najmu;

E. Spolecnd a zdvérecnd ustanoveni.

Zakaznik je povinen se seznamit také s:

a) oznacenim Pfedmétu ndjmu a popisem jeho hlavnich vlastnosti;

b) Najemnym, pfipadné zplsobem jeho vypoctu, véetné vsech dani a poplatkd;

c) zpUsobem platby a zplsobem dodani nebo plnéni;

d) Naklady dodani a Naklady vraceni, a pokud tyto naklady nelze stanovit predem, s
informaci, Ze mohou byt dodatecné uctovany;

e) udaji o pravech vznikajicich z vadného plnéni, jakoZ i o pravech ze zaruky a dalSimi
podminkami pro uplatiovani téchto prav, které jsou soucdsti Podminek najmu.

D.IIL.

Heslo

V ramci Registrace bude Zakaznik vyzvan k vytvoreni hesla. Toto heslo je povinen zachovat v
naprosté tajnosti a nesmi je prozradit ani poskytnout Zadné dalsi osobé.

Zakaznik je zcela zodpovédny za Cinnosti souvisejici s pouzivanim hesla a zaddvanim
objednavek, a to i v pfipadé, Ze k témto ¢innostem doslo bez jeho védomi.

Pokud ma Zakaznik podezieni, ptipadné se dozvi, Ze jeho heslo zna ¢i pouZiva jind osoba, je o
tom povinen ihned informovat spole¢nost LAVANDE.

D.IV.
Zbozi

Zbozi nabizené spolecnosti LAVANDE k pronajmu je uvedeno v E-shopu.

Spolecnost LAVANDE je vlastnikem zboZi nabizeného k prondjmu a z(stava jim po celou dobu
trvani ndjemniho vztahu.

Nabidka pronajmu zboZi je platna po dobu, po niZ je zboZi uvedeno v E-shopu.

Nabidky pronajmu zbozi v E-shopu jsou nezdvazné a spolecnost LAVANDE neni povinna
uzavfit Ndjemni smlouvu ohledné tohoto zboZi.

D.V.

Najemné
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5.1.
5.2.
5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Nabidka vyse Najemného je platna po dobu, po niz je vyse Najemného uvedena v E-shopu.
Najemné se vypocitava dle skutecné doby (dnd) pronajmu predmétu najmu.

Spolec¢nost LAVANDE mUzZe poskytovat z Ndjemného zvyhodnéni, slevy ¢i bonusy rlzného
druhu. Ptipadnd zvyhodnéni a pfipadné slevy ¢i bonusy nelze vzajemné kombinovat.

Veskera zvyhodnéni ndjemného, slevy ¢i bonusy, pozbyvaji platnosti, pokud Zakaznik porusi
povinnosti uvedené v Najemni smlouvé anebo téchto VOP.

Najemné v sobé nezahrnuje dan z pfidané hodnoty.

D.VL.
Naklady

V pfipadé, Zze v Najemni smlouvé bude sjedndno jiné misto dodani Pfedmétu nadjmu
Zakaznikovi neZ Kanceldr, je spole¢nost LAVANDE opravnéna pozadovat po Zakaznikovi téz
zaplaceni Naklad dodani.

V ptipadé, Ze v Najemni smlouvé bude sjedndno jiné misto vraceni Pfedmétu najmu
spole¢nosti LAVANDE neZ Kancelar, je spolecnost LAVANDE opravnéna pozadovat po
Zakaznikovi téz zaplaceni Naklad( vraceni.

Spolecnost LAVANDE je opravnéna pozadovat po Zakaznikovi i zaplaceni Nakladl placeni.

Naklady v sobé nezahrnuji dan z pfidané hodnoty.

D.VII.

Kauce

Spolecnost LAVANDE je opravnéna pozadovat Kauci az do vyse 100 % (slovy: jedno sto
procent) pofizovaci ceny Pfedmétu ndjmu.

Vysi Kauce stanovi dle svého uvazeni spolecnost LAVANDE a sdéli jeji vysi Zakaznikovi
v Potvrzeni objednavky.

Spolecnost LAVANDE neni povinna predat Pfedmét ndjmu Zakaznikovi, dokud nebude Kauce
sloZena.

Kauce bude Zakaznikovi vracena po ukonceni ndjemniho vztahu, a predevsim po vyrovnani
vSech zavazkd, které vici spolecnosti LAVANDE ma.

Zakaznik souhlasi s tim, aby Kauce byla zapoctena na Ghradu dluhu Zakaznika na Najemném,
na Nakladech, na smluvni pokutu nebo Uhradu naklad(i na odstranéni poskozeni Predmétu
najmu, za které nese odpovédnost Zakaznik. Kauce mUze byt zapoctena na Uhradu téchto
Castek, pokud nedojde k jejich ihradé do 15 (slovy: patnacti) dni od jejich splatnosti.

Kauce v sobé nezahrnuje dan z pfidané hodnoty.

D.VIII.
Objednavka
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8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.
8.9.

8.10.

Zakaznik ma moznost v E-shopu prohliZet, vyhledavat a objedndvat nabizené zbozi.

Zakaznik objednava zbozi elektronickou cestou prostfednictvim vyplnéni objednavkového
formulare umisténého v E-shopu.

Objednavka obsahuje zejména informace o:

a) Zakaznikovi, a sice v rozsahu:
- jméno a pfijmeni/nazev v pfipadé Zakaznika pravnické osoby;
- datum narozeni/identifika¢ni ¢islo, pfipadné dariové identifikacni Cislo;
- adresa trvalého bydlisté ¢i sidla v pfipadé Zakaznika pravnické osoby;

- dodaci adresa, pokud je odlisna od adresy trvalého bydlisté a Pfedmét najmu nebude
Zakaznikem vyzvednut v Kancelafi;

- e-mailova adresa;
- telefonické spojeni;
b) objednavaném zboii;
c) Najemném;
d) zpUsobu Uhrady Najemného a souvisejicich nakladQ;
e) zpusobu doruceni Pfedmétu najmu;
f)  Nakladech dodani;
g) Nakladech placeni;
h) Nakladech vraceni.

Pfed odeslanim Objednavky musi Zakaznik potvrdit, Ze mél dostate¢nou moznost se s témito
VOP seznamit, Ze se s nimi seznamil a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi; bez tohoto potvrzeni
neni mozné Objednavku odeslat. Zaroven je Zakaznikovi nabidnuta moZnost si tyto VOP
stdhnout a uloZit do svého ulozisté.

Zakaznikovi je rovnéz pred odeslanim Objedndvky nabidnuta mozZznost v Objedndvce vyznacit,
zda ma zdjem o zasilani informaci souvisejicich se zboZzim a sluzbami nebo podnikem
spolec¢nosti LAVANDE ¢i o akcich poradanych spole¢nosti LAVANDE na elektronickou adresu
Zakaznika.

Pokud bude objednavkovy formular zajistén zabezpecenim proti robotickému vyplnéni a
odeslani, pak je Zakaznik povinen splnit podminky tohoto zabezpeceni, jinak nebude mozné
Objednavku odeslat.

Pfed odeslanim Objednavky ma Zakaznik moznost zkontrolovat a ménit udaje, které do
Objednavky vloZil, a to i s ohledem na moZnost zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi
zadavani dat do Objednavky.

Objednavku odesle Zakaznik kliknutim na tlacitko ,Objednat”.

Zakaznikem odeslana Objednavka, ktera obsahuje vSsechny objednavkovym formularem
poZadované naleZitosti, predstavuje platny a zavazny navrh na uzavieni Najemni smlouvy.

Udaje uvedené v Objedndvce jsou ze strany spoleénosti LAVANDE povaZovany za aktudlni,
spravné a pravdivé.

D.IX.
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Potvrzeni objednavky

Po obdrzeni objednavky potvrdi spolecnost LAVANDE Zakaznikovi Objednavku ve formé e-
mailu zaslaného na e-mailovou adresu zadanou Zakaznikem v Objednavce.

Spolecnost LAVANDE je vsak vidy opravnéna v zavislosti na charakteru Objednavky (kupf. s
prihlédnutim k mnoZstvi zboZi tvoficiho Predmét najmu, predpokladanym nakladiim na
dopravu, nebo kupf. pfi zjevné Ci pravdépodobné nespravnosti jména Ci adresy Zakaznika)
pozadat Zakaznik o dodatecné potvrzeni Objednavky (napfiklad pisemné ¢i telefonicky).

Nepotvrdi-li spole¢nost LAVANDE objednavku Zakaznikovi do sedmi pracovnich dnd od
doruceni objednavky, neni Zakaznik svou objednavkou jiz vazan.

Spolec¢nost LAVANDE si vyhrazuje pravo objednavku nepotvrdit.

D.X.

Zruseni objedndavky

Zakaznik je opravnén zrusit svou Objedndvku az do okamZziku smluveného predani Pfedmétu
najmu.

Spolecnost LAVANDE je opravnéna uctovat Zakaznikovi storno poplatky za zruseni
Objednavky, a sice v nasledujici vysi:

a) v pfipadé zruseni Objedndvky minimalné 21 (slovy: dvacet jedna) dni pfed Okamzikem
smluveného predani Pfedmétu ndjmu storno poplatek ve vysi 15 % (slovy: patnact
procent) Najemného a Nakladu;

b) v pfipadé zruseni Objednavky méné jak 21 (slovy: dvacet jedna) dni pfed Okamzikem
smluveného predani Predmétu ndjmu storno poplatek ve vysi 30 % (slovy: tficet procent)
Najemného a Naklad(;

c) v pfipadé zruseni Objedndvky méné jak 11 (slovy: jedenact) dni pfed Okamzikem
smluveného predani Pfedmétu ndjmu storno poplatek ve vysi 50 % (slovy: padesat
procent) Najemného a Nakladu;

d) v pfipadé zruseni Objedndvky méné jak 4 (slovy: Ctytfi) dni pred Okamzikem smluveného
predani Pfedmétu ndjmu storno poplatek ve vysi 75 % (slovy: sedmdesat pét procent)
Najemného a Naklad;

e) v pfipadé zruseni Objedndvky méné jak 2 (slovy: dva) dny pred Okamzikem smluveného
predani Pfedmétu ndjmu storno poplatek ve vysi 100 % (slovy: jedno sto procent)
Najemného a Nakladu.

Za zruSeni Objednavky se povazuje i skutecnost, Ze Klient nepfevezme Pfredmét najmu ke dni
sjednanému v Najemni smlouvé. Spolec¢nost LAVANDE muZe v takovém pfipadé po Klientovi
poZzadovat zaplaceni storno poplatku ve vysi 100 % (slovy: jedno sto procent) Najemného a
Naklada.

Narok na storno poplatek spolecnosti LAVANDE nevznika, jestlize je Zdkaznikem

D.XI.

Platebni podminky
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11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

12.1.

12.2.
12.3.

12.4.

Zla'kaznl’k muZe provadét platby bud bezhotovostnim bankovnim prevodem nebo vkladem na
Ucet.

V ramci Potvrzeni objednavky obdrzi Zakaznik informace potiebné pro provedeni platby, a to
minimalné v rozsahu informace o:

a) Najemném;

b) vysi Naklad(;

c) vysidané z pfidané hodnoty;

d) vysi Kauce;

e) bankovnim spojeni, véetné variabilniho symbolu.

Castky, které ma v souladu se VOP hradit Zakaznik spole¢nosti LAVANDE se povaZuji za
uhrazené k okamiiku, ke kterému jsou finanéni prostfedky pFipsany na Ucet.

Jestlize véak Zékaznik pfi zadavani piikazu k Ghradé ¢&i vkladu prostfedk( na Ucet nezadal
variabilni symbol, ktery mu byl spolec¢nosti LAVANDE sdélen, a nelze-li platbu identifikovat
ani podle jména ¢i nazvu Zakaznika, pak se ¢astka za uhrazenou nepovazuje.

Zakaznik je povinen uhradit spolecnosti LAVANDE Najemné a Naklady v dohodnutych
¢asovych periodach, nejpozdéji vsak po skonceni najmu.

Najemné a Naklady jsou splatné na zakladé darového dokladu vystaveného pronajimatelem
ve lh{té stanovené v danovém dokladu.

V ptipadé prodleni Zakaznika s Uhradou jakékoliv platby stanovené Najemni smlouvou anebo
témito VOP, a to véetné nakladll za opravy nebo Udrzbu Pfedmétu najmu, je Zakaznik
povinen uhradit spolec¢nosti LAVANDE smluvni pokutu ve vysi 0,1 % (slovy: Zadna cela jedna
desetina procenta) z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Pfi opakovaném prodleni ma
spoleénost LAVANDE pravo ndjemni vztah ukoncit zplisobem uvedenym nize.

U Zakaznika, ktery je nebo byl v prodleni s Uhradou jakékoliv platby stanovené Najemni
smlouvou anebo témito VOP, a to véetné nakladll za opravy nebo udrzbu Pfredmétu najmu, a
pres opakované upominky dluh nezaplatil do 21 (slovy: dvacet jedna) dnl od splatnosti, ma
spole¢nost LAVANDE pravo odmitnout uzavreni dalSiho smluvniho vztahu, kdykoliv v
budoucnu.

D.XIl.

Pfedani a vraceni Pfredmétu najmu

Najemni smlouva je uzaviena podepsanim pisemného vyhotoveni Najemni smlouvy
vyhotovené na zakladé Potvrzené pohledavky pti prevzeti Pfedmétu najmu. Ndjemni
smlouvu podepisuji obé Strany. Najemni smlouva je vyhotovena ve 2 (slovy: dvou
vyhotovenich), pficemz kazda ze Stran obdrZi po jednom.

Najemni vztah vznika prevzetim Pfedmétu najmu Zakaznikem.

Pokud neni v Najemni smlouvé stanoveno jinak, Pfedmét najmu je predavan Zakaznikovi
v Kancelati a ma byt Zakaznikem v Kancelafi téz vracen.

Najemni vztah vznika predanim Predmétu ndjmu Zakaznikovi.
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12.5.

12.6.

12.7.
12.8.

12.9.
12.10.

12.11.
12.12.

13.1.

13.2.

14.1.

14.2.

Pfedani Pfedmétu najmu si Strany pisemné potvrdi, pficemz toto potvrzeni v sobé mize
obsahovat i zakladni ujednani uzaviené Najemni smlouvy.

Soucasné s predanim Pfedmétu ndjmu pfechazi na Zdkaznika odpovédnost za Pfedmét ndjmu
a jeho uzivani, jakoz i nebezpeci Skody na Predmétu ndjmu.

PFi prebirani zbozi je Klient povinen Pfedmét najmu zkontrolovat.

Predmét najmu muze prevzit pouze bud Klient osobné, anebo jind osoba, ktera spolecnosti
LAVANDE pfi prevzeti preda origindl odpovidajici plné moci podepsané Klientem, jinak je
spole¢nost LAVANDE opravnéna predani Pfedmétu ndjmu odmitnout.

Neni-li v Ndjemni smlouvé sjednano jinak, neni Pfedmét najmu pfedavan v zadném obalu.

Pokud byl Pfedmét najmu Klientovi pfedan spolecné s navodem k obsluze ¢i pfislusenstvim,
je Klient povinen jej s timto ndvodem C¢i pfisluSenstvim téz vratit.

Den predani i den vraceni Pfedmétu ndjmu se zapocitava do doby trvani ndjmu.

Spolecnost LAVANDE neni povinna ke spInéni Ndjemni smlouvy v pfipadé, Ze nemoznost
plnéni nastala v disledku nepredvidatelnych okolnosti, nastalych nezavisle na vili
spole¢nosti LAVANDE a branicich ji ve splnéni jeji povinnosti, jako je zejména pfirodni
katastrofa, porucha strojli, stavka, vyluka, vélka, omezeni dopravy nebo jiné okolnosti, které
jsou mimo kontrolu spole¢nosti LAVANDE.

D.XIIl.
Odpovédnost spolecnosti LAVANDE

Spolecnost LAVANDE neni odpovédna za jakoukoliv skodu, ztratu nebo zni¢eni Pfedmétu
najmu predaného Zakaznikovi. Neni odpovédna ani za nasledky nebo nepfimé ztraty a Skody,
véetné ztrat zisk(, i kdyZ vznikly nasledkem nebo v souvislosti s ndjmem a pouzivanim
Pfedmétu najmu.

Spolecnost LAVANDE neni povinna poskytnout Zakaznikovi ndhradu za obdobi, béhem
kterého nemuzZe Zakaznik Predmét ndjmu pouZivat. Pokud nemUze Zajemce Pfedmét najmu
pouzivat z divodu poruchy Pfedmétu najmu nebo jeho vady, mizZe spole¢nost LAVANDE po
dohodé se Zakaznikem upustit od poZadovani zaplaceni Najemného za pfislusné obdobi, Ci
poskytnout slevu z Najmu.

D.XIV.

Prava a povinnosti Zakaznika

Zakaznik je plné zodpovédny za ztratu, Skody nebo zniceni Pfedmétu najmu. V pfipadé ztraty
nebo zniceni Pfedmétu najmu, se Zakaznik zavazuje uhradit spolecnosti LAVANDE ¢astku
rovnajici se ndkladim na poftizeni nového Pfedmétu najmu. V pfipadé poskozeni Pfedmétu
najmu se Zakaznik zavazuje uhradit naklady vynaloZené na jeho opravu.

Zakaznik m(Ze pouzivat Pfedmét najmu pouze obvyklym zplsobem a vyhradné k Gcelim a na
mistech, pro které je svym charakterem urcen. Zakaznik je povinen pfi uzivani Pfedmétu
najmu postupovat s odbornou péci. Zakaznikovi neni povoleno pretézovat Predmét najmu
nad rozsah povolenych technickych parametru a jakkoli jej upravovat. V pripadé nedodrzeni
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14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

15.1.

15.2.

téchto zakazl Zakaznik hradi ndklady na opravu Predmétu ndjmu a jeho uvedeni do
plavodniho stavu.

Bez pfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti LAVANDE neni Zakaznik opravnén za trvani
najmu uzavrit s jakoukoliv tfeti stranou smlouvu (napf. ndjemni, prodejni atd.), ktera by se
tykala Predmétu najmu. Bez predchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti LAVANDE nesmi
Zakaznik Predmét najmu nikomu ani bezplatné zapjcit ¢i dat do najmu. Zakaznik nesmi dat
Pfedmét najmu do zastavy ani jakkoliv jinak zatiZit. VeSkeré takové smlouvy uzaviené s treti
stranou bez predchoziho pisemného souhlasu spolecnosti LAVANDE jsou neplatné a Zdkaznik
nese plnou zodpovédnost za event. vzniklé ztraty. Pisemny souhlas udéleny spole¢nosti
LAVANDE dle tohoto odstavce je vidy konkrétni, tj. plati pouze pro uzavieni smlouvy s
konkrétni tfeti osobou, kterd bude v souhlasu uvedena. V pfipadé uzavieni smlouvy s jinou
osobou, neZ s osobou vyslovné uvedenou v souhlasu plati, jako by souhlas nebyl udélen.

Zakaznik nese plnou odpovédnost za Skody, ztraty nebo zniceni jakéhokoliv majetku treti
strany, které by vznikly provozem Pfedmétu najmu, a zavazuje se k jejimu plnému uhrazeni.
TotézZ plati v pfipadé Urazu, resp. smrti kohokoliv, pokud uvedené nastalo v souvislosti s
pouZivanim Pfedmétu najmu.

Zakaznik je povinen vratit Pfedmét najmu v okamziku stanoveném v Najemni smlouvé.
Nevraceni Predmétu ndjmu ke dni ukonceni ndjmu je povazovano za neopravnéné uzivani
Pfedmétu najmu. Spolec¢nost LAVANDE je oprdvnéna pozadovat zaplaceni Ndjemného za
dobu az do vraceni Predmétu najmu a smluvni pokutu ve vysi 1.000, - K¢ (slovy: jeden tisic
korun ¢eskych) za kazdy den prodleni s vracenim Pfedmétu najmu.

Zakaznik se mUze se spolecnosti LAVANDE dohodnout na prodlouZeni plivodné sjednané
doby. O prodlouZeni Ize Zadat pouze pisemné a dohoda o prodlouZeni doby najmu je platna
po odsouhlaseni spolec¢nosti LAVANDE a zaplaceni Najemného odpovidajiciho prodlouzené
dobé najmu.

V ptipadé poskozeni Pfedmétu ndjmu je Zakaznik povinen tuto skute¢nost okamzité pisemné
(postaci téz faxem ¢i emailem) spole¢nosti LAVANDE oznamit spolu se stru¢nym popisem
poruchy. V pfipadé ztraty Predmétu najmu je Zakaznik povinen platit Ndjemné az do doby
ohlaseni ztraty Pfedmétu ndjmu.

Zakaznik nesmi, krom béznych udrZovacich a preventivnich opatreni, bez vyslovného
pisemného souhlasu spole¢nosti LAVANDE, provadét na Predmétu najmu opravy, a to at sam
nebo prostfednictvim tfeti osoby. Jakékoliv pouZziti nestandardnich zatizeni je zakdzano.

Zakaznik je povinen zajistit, aby pracovnici obsluhujici Pfedmét najmu byli odborné zpUlsobili
k jeho obsluze.

D.XV.

Pojisténi

Zakaznik bere na védomi, Ze je povinen zajistit pfipadné pojisténi Pfedmétu najmu na vlastni
naklady a zodpovédnost.

V pribéhu najmu je Zakaznik povinen pisemné (téz faxem nebo e-mailem) oznamit
spolec¢nosti LAVANDE jakoukoliv nehodu, ztratu nebo Skodu, kterd nastala v souvislosti nebo
nasledkem uzivani Pfedmétu najmu, nebo z jiné priciny, a to neprodlené po jejich zjisténi.
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D.XVI.

Smluvni pokuta

16.1. Ukonceni Ndjemni smlouvy nema vliv na existenci naroku na zaplaceni smluvni pokuty
upraveného Ndjemni smlouvou ¢i témito VOP.

16.2. Smluvni pokuta dle Ndjemni smlouvy ci téchto VOP nevylucuje pravo opravnéné Strany na
nahradu skody vzniklé z poruseni povinnosti, a to ani Skody, ktera pfevysuje vysi sjednané
smluvni pokuty.

D.XVII.

Ukonceni ndjmu

17.1. Kukonéeni najmu dochazi:
a) Nevyzvednutim Pfedmétu najmu Klientem ke sjednanému datu;

b) uplynutim doby, na kterou byl ndjem sjednan, v pfipadé najmu sjednaného na dobu
urcitou;

c) v pfipadé najmu sjednaného na dobu neurcitou uplynutim vypovédni doby v dlisledku
vypovédi;

d) okamzitym ukoncenim vypovédi bez vypovédni doby z dlvod( niZe uvedenych bez
ohledu na to, zda byl ndjem sjedndn na dobu urcitou ¢i neurcitou;

e) odstoupenim od smlouvy bez ohledu na to, zda byl ndjem sjednan na dobu urcitou i
neurcitou.

17.2.  Vypovédi mlZe byt ndjem ukoncen kteroukoliv stranou bez uvedeni divodu. Vypovédni doba
¢ini 2 (slovy: dva) dny a pocina bézet dnem nasledujicim po dni doruéeni vypovédi formou e-
mailové zpravy na e-mailovou adresu uréenou pro dorucovani.

17.3. Spolec¢nost LAVANDE je opravnéna Najemni smlouvu ukoncit s okamzitymi ucinky vypovédi
bez vypovédni doby v nasledujicich pfipadech:

a) Zdakaznik se ocitne v Upadku ¢i mu upadek bude hrozit nebo bude proti Zakaznikovi
zahdjeno insolvencni fizeni nebo Zakaznik poda navrh na moratorium;

b) Zakaznik nezaplati, byt i jen ¢ast Najemného ¢i Nakladd ani na zakladé pisemné vyzvy
spoleénosti LAVANDE, kterou bude Zakaznikovi poskytnuta dodatec¢na Ihita k zaplaceni
v délce 5 (slovy: pét) dn(;

c) Zdakaznik uziva Pfredmét najmu v rozporu s Ndjemni smlouvou a témito VOP;

d) Zdakaznik uzavre s treti osobou jakoukoliv smlouvu, ktera by se tykala Pfedmétu najmu.

17.4. V ptipadé nevraceni Pfedmétu najmu po skoncéeni ndjmu nedochazi k obnoveni Najemni
smlouvy podle § 676 odst. 2 Obcanského zdkoniku a Zakaznik je povinen hradit sjednané
Najemné aZz do okamziku skutecného vraceni Predmétu ndjmu; tim neni dotéeno pravo
spolec¢nosti LAVANDE kdykoliv po skonceni ndjmu podat u soudu ndvrh na vydani Predmétu
najmu.

17.5. Zakaznik je povinen Predmét ndjmu vratit ve stejném technickém stavu, v jakém mu byl
predan (s prihlédnutim k béZznému opotrebeni).
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17.6.

17.7.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

V pfipadé ukonéeni ndajmu je Zakaznik povinen vratit Pfedmét ndjmu k poslednimu dni trvani
najmu.

Spoleé¢nost LAVANDE je povinna provést prohlidku Pfredmétu najmu v okamziku jeho vraceni
nebo podle moznosti co nejdfive po jeho vraceni Zakaznikem. Zjisti-li spole¢nost LAVANDE
jakakoliv poskozeni Predmétu najmu zplsobend Zakaznikem, oznami to neprodlené
Zakaznikovi, nejpozdéji do 7 (slovy: sedmi) dni od jejich zjisténi. V pfipadé, Ze se Zakaznik do
7 (slovy: sedmi) dnG ode dne obdrZeni oznameni spolecnosti LAVANDE o poskozeni Predmétu
najmu k tomuto pisemné ci elektronicky nevyjadri, ma se za to, Ze uznav4, ze predmétnou
vadu zpUsobil a je povinen k nahradé skody spolec¢nosti LAVANDE tim zplisobené.

D.XVIil.

Odstoupeni od smlouvy Zakaznikem, ktery je Spotiebitelem

Kazda ze Stran je opravnéna odstoupit od Najemni smlouvy ze zakonnych divodi a z dlivodi
uvedenych v Najemni smlouvé a téchto VOP, a to postupem a s dlisledky vymezenymi v
tomto ¢lanku.

Zbozi, s vyjimkou doplrik(, predstavuje zboZi upravené podle prani kupujiciho nebo pro jeho
osobu ve smyslu § 1837 Obcanského zakoniku.

Kupuijici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 Obc¢anského zakoniku nelze mimo jiné
odstoupit od smlouvy o dodavce zboZi upraveného podle pfani kupujiciho nebo pro jeho
osobu.

Nejedna-li se o ptipad uvedeny v ptredchozim odstavci ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni
smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 Obcanského zakoniku pravo
od kupni smlouvy odstoupit, a to do 14 dnll od prevzeti zboZi.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno v pisemné podobé nebo e-mailem a musi byt
odeslano na adresu showroomu, resp. na e-mailovou adresu prodavajiciho. Lhlta pro
odstoupeni od smlouvy €ini 14 dnl od prevzeti zboZi. Lhita pro odstoupeni od smlouvy je
zachovana, jestlize v ni doslo k prokazatelnému odeslani oznameni o odstoupeni od smlouvy
prodavajicimu.

Uplatni-li kupujici pravo na odstoupeni od smlouvy dle tohoto ¢lanku VOP, ma prodavajici
pravo na nahradu skutecné vynaloZenych naklad( spojenych s vracenim zboZi a s vracenim
zaplacené kupni ceny ¢i jeji ¢asti kupujicimu. Prodavajici mize tento svij narok zapocist
oproti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Smluvni strany se dohodly, Ze odstoupeni od Smlouvy je U¢inné okamzikem doruceni
pisemného oznameni odstupujici Smluvni strany druhé Smluvni strané, resp. ke dni, ke
kterému se zasilka povazuje dle této Smlouvy za dorucenou.

Odstoupenim od Smlouvy zanikaji vSechna prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze
Smlouvy s vyjimkou narok( na smluvni nebo zdkonné sankce a smluvni ustanoveni, ktera
podle projevené vile smluvnich stran nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i po ukonceni
Smlouvy.

Smluvni strany jsou si povinny vratit plnéni, kterd jim byla na zakladé Smlouvy poskytnuta
druhou stranou. Prodavajici je povinen vratit zaplacenou Kupni cenu éi jeji ¢ast nejpozdéji do
90 (slovy: devadesati) dnl ode dne Ucinnosti odstoupeni od Smlouvy.
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19.1.

E.

1.1.
1.2.

1.3.

2.1

2.2,

2.3.

2.4,

2.5.

D.XIX.

Ostatni ustanoveni

Uzaviena Najemni smlouva je spolec¢nosti LAVANDE archivovana za Ucelem jejiho Uspésného
splnéni a neni pfistupna tfetim stranam. Najemni smlouva je poskytnuta Zakaznikovi ve
formé, kterd umoznuje archivaci a reprodukci. Informace o jednotlivych technickych krocich
vedoucich k uzavieni Najemni smlouvy jsou patrné z procesu objednavani na Internetovych
strankach a Zakaznik ma moZznost pred vlastnim odeslanim objednavky ji zkontrolovat a
pfipadné opravit.

Spole¢nd a zavérec¢na ustanoveni

E.l.

Pouzitelnost

Ustanoveni celé ¢asti E téchto VOP plati i pro ostatni ¢asti VOP.

Ustanoveni odchylna od VOP je moZné sjednat v jakékoliv smlouvé uzaviené dle téchto VOP
(v€etné Najemni smlouvy). Odchylna ujednani takové smlouvy maji pfednost pred
ustanovenimi VOP.

Ustanoveni VOP jsou nedilnou soucasti jakékoliv smlouvy uzaviené dle téchto VOP (véetné
Najemni smlouvy).

E.IN.

Rozhodné pravo a vylouceni pouziti konkrétnich ustanoveni pravniho radu

Pokud vztah zaloZeny smlouvou dle téchto VOP obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak
Strany sjednadvaji, Ze vztah se fidi ceskym pravem. Timto nejsou dotcena prava Spotrebitele
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisa.

Spolecnost LAVANDE neni ve vztahu k Zakaznikovi vazana zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odstavec 1 pism. e) Obcanského zakoniku.

Je vyloucena aplikace ustanoveni § 1765 a § 1766 Obcanského zakoniku na vztahy upravené
témito VOP.

V rozsahu pravnim radem pripustném se v souladu s ustanovenim § 1801 Obcanského
zakoniku na vzajemné vztahy Stran upravené témito VOP nepouzije ustanoveni § 1800
Obcanského zakoniku.

S odkazem na ustanoveni § 558 odst. 2 Obcanského zakoniku je vyslovné konstatuji, Ze se
v pravnim styku mezi Stranami, pro ktery plati tyto VOP, nepfihlizi k obchodnim zvyklostem
zachovavanym obecné anebo v daném odvétvi, a Ze obchodni zvyklosti nemaji v jejich
pravnim styku pfednost pred ustanovenim Obcanského zakoniku, jeZz nemaji donucuijici
ucinky.
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4,

3.5.

4.1.

4.2.

E.III.

Dorudovani

Neni-li dohodnuto ¢i stanoveno jinak, veskera korespondence souvisejici s Ndjemni smlouvou
nebo témito VOP musi byt druhé Strané dorucena prostfednictvim elektronické posty.

Zakaznik souhlasi s pouZzitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirani smluv

se spole¢nosti LAVANDE dle téchto VOP, jakoz i pti dalSi komunikaci v souvislosti s nimi.
Naklady vzniklé Zakaznikovi pfi pouziti komunikacnich prostiedk( na dalku (kupt¥. ndklady na
internetové pripojeni) si hradi Zakaznik sam.

Spolecnosti LAVANDE je dorucovano:

a) naadresu kanceladre spole¢nosti LAVANDE, jez zni Zabéhlicka 3156/65, Praha 10 —
Z4béhlice, 106 00;

b) naadresu sidla spolecnosti LAVANDE, jeZ zni U HFisté 267, Vestec 252 50;
¢) nae-mailovou adresu info@lavande.cz.

Zakaznikovi je dorucovano na adresu bydlisté ¢i sidla a pripadné téZ na adresu elektronické
posty, které Zakaznik uved| pti Registraci, v Objednavce, nebo o kterych nasledné spole¢nost
LAVANDE v souladu s témito VOP informoval.

Zprava se povaZzuje za dorucenou:

a) v pripadé dorucovani elektronickou poStou okamzikem jejiho pfijeti na server pfichozi
posty (integrita zprav zaslanych elektronickou postou mUze byt zajisténa certifikatem);

b) v pfipadé doruc¢ovani osobné ¢i prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb
prevzetim zasilky adresatem;

c) v pripadé dorucovani osobné ¢i prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb téz
odeprenim prevzeti zasilky, odepre-li adresat (popfipadé osoba opravnénd za néj zasilku
prevzit) zasilku prevzit;

d) v pripadé dorucovani prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb uplynutim Ihity
10 dnll od uloZeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k prevzeti ulozené zasilky, dojde-li k
uloZeni zasilky u provozovatele postovnich sluZeb, a to i v pfipadé, Ze se adresat o ulozeni
nedozvédél.

E.IV.

Reseni Sport

Pro pfipad Sporu mezi Stranami, se Strany zavazuiji, Zze se Spor pokusi fesit smirng, tento
zavazek vSak Strany nezavazuje k tomu, aby se podrobily jakémukoliv smiréimu Fizeni.

V ptipadé, Ze nebude mozZné nalézt smirné feseni Sporu podle prfedchoziho odstavce, bude
Spor v pfipadé, Ze je Zakaznik podnikatelem, predloZen k rozhodnuti soudu, pficemz:

a) vevécech, v nichZ je dana vécna prislusnost okresniho soudu k rozhodovani v prvnim
stupni, sjedndvaji Strany mistni prislusnost Obvodniho soudu pro Prahu 10;
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4.3.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4,

5.5.

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.

6.5.

6.6.

b) ve vécech, v nichZ je dana vécna pfislusnost krajského soudu k rozhodovani v prvnim
stupni, sjednavaji Smluvni strany mistni pfislusnost Krajského soudu v Praze.

Zakaznik, ktery je Spotfebitelem, ma prdvo na mimosoudni feseni spotrebitelského sporu.
Subjektem mimosoudniho feseni sporu, tedy organem, na ktery se Zakaznik miZe obracet, je
Ceska obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha
2, e-mail: adr@coi.cz, ID datové schranky: x7cab34. Podrobnéjsi informace o mimosoudnim
fedeni spord je mozné najit na internetovych strankach Ceské obchodni inspekce
(www.adr.coi.cz).

E.V.

Zmény Stran a zapocteni

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z Najemni smlouvy a dalSich pravnich vztahi
upravenych témito VOP prechdzeji na pravni ndstupce Stran.

Pfipadné postoupeni prav a povinnosti Zakaznika z Najemni smlouvy a dalSich pravnich
vztah( upravenych témito VOP podléha predchozimu pisemnému schvaleni ze strany
spole¢nosti LAVANDE.

Zakaznik neni opravnén zapocdist jakékoli své pohleddavky za spolecnosti LAVANDE vyplyvajici
z Ndjemni smlouvy Najemni smlouvy ¢i dalsich pravnich vztah( upravenych témito VOP vidi
pohledavkam spoleénosti LAVANDE vUci Zakaznikovi, a sice bez ohledu na to, zda se jednéd o
pohledavky z Najemni smlouvy a dalSich pravnich vztahl upravenych témito VOP ¢i jiného
pravniho titulu.

Zakaznik neni opravnén své pohledavky za spole¢nosti LAVANDE vyplyvajici z Ndjemni
smlouvy ¢i dalSich pravnich vztah( upravenych témito VOP postoupit na tfeti osobu.

Zakaznik neni opravnén postoupit na tfeti osobu ani celou Najemni smlouvu.

E.VI.

Zavérecna ustanoveni

Tyto VOP nabyvaiji platnosti a uc¢innosti dne 1. 4. 2019.
Tyto VOP jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce.
Smlouvy dle téchto VOP (véetné Najemnich smluv) jsou uzavirany v ceském jazyce.

Skutecnost, Ze spole¢nost LAVANDE toleruje poruseni nékteré z povinnosti Zakaznika
stanovené v téchto VOP nebo nevymaha své pravo vyplyvajici z VOP nebo ze zdkona, nemlze
byt vykladano jako vzdani se prav nebo prosazovani takovych prav spolecnosti LAVANDE.

Je-li nékteré ustanoveni téchto VOP neplatné nebo nelcinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni
co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknutd
platnost ostatnich ustanoveni VOP.

Je-li nékteré ustanoveni Najemni smlouvy neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni
co nejvice pfibliZzuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknutd
platnost ostatnich ustanoveni Najemné smlouvy.
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6.7. Zmény a dopliiky Najemni smlouvy vyZaduji pisemnou formu.

6.8. Znéni obchodnich podminek miZe spolecnosti LAVANDE ménit ¢i doplriovat. Timto
ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu Ucinnosti pfedchoziho znéni
obchodnich podminek.

6.9. Zména téchto VOP je provadéna zverejnénim nové verze VOP na Internetovych strankach.
Proto lze doporucit VOP pravidelné procitat a seznamit se se vSemi zménami.

6.10. Aktudlni znéni podminek je dostupné na Internetovych strankach a je tak umoznéna jejich
archivace a reprodukce Zakaznikem. Ddle jsou tyto VOP dostupné v Kanceldri a v sidle
spole¢nosti LAVANDE.

V Praze dne 1. 4. 2019

LAVANDE agency s.r.o.
Katefina Hanzalova

jednatelka
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